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Inicio de Sesión

1º digite su clave de usuario
(*) Rut terminado en k, debe ser 

digitada en mayúscula
Rut sin puntos y con guión

Ingresar a la aplicación I-Med: www.bonoelectronico .cl 
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2º digite su clave contraseña
(*) Rut terminado en k, debe 
ser digitada en mayúscula

3º Hacer click en Conectar



Inicio de Sesión

El sistema indicará con el error siguiente si el us uario no 
está habilitado para ingresar a la aplicación
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Menú

Convenios: Información de 
Prestadores en convenio

Autorizaciones: Reporte 
de Autorizaciones 

realizadas

Arancel Certificador y 
Arancel Especial: Detalle 
del Arancel Certificador.

Simulación: permite realizar 
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Simulación: permite realizar 
simulación de valorización de 
prestaciones de prestadores 

en convenio

Homologación Arancel: permite 
consultas a arancel interfaz de 

prestadores y prestaciones 
adicionales habilitadas por prestador

Copia Bono: permite 
obtener copia de bonos 
emitidos en prestador



Convenios
La consulta sólo permite ver los datos de 

convenio, sin poder realizar modificaciones. La 
búsqueda puede realizarse por Rut Prestador, 
Razón Social, Código de Lugar del prestador.

Al abrir el convenio se muestran los datos de la 
pantalla siguiente:
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Convenios

Datos del lugar de 
atención
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Informa por edad y sexo 
cuándo se requiere la 

huella de un acompañante 

Informa formas de pago 
habilitadas para el prestador

Informa datos de 
convenio

Muestra cajeros registrados 
en el punto de venta y su 

estado de vigencia



Convenios
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Informa si el prestador 
tiene prestaciones con 

valor variable

Muestra listado de 
médicos tratantes

Muestra ubicación del 
punto de venta

Muestra información del 
financiador



Consulta de Autorización Especial

La consulta permite buscar las 
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La consulta permite buscar las 
autorizaciones especiales generadas por el 
financiador. Los criterios de búsqueda que 

da son: Causal de Autorización, Rut 
Beneficiario, Rut Prestador, Detalle de 

Causales (temporal, permanente, todas)



Consulta de Autorización Especial

Información de la 
autorización al beneficiario

Datos del usuario que 
inició sesión: Nombre 

Financiador y Rut Usuario
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Información del usuario 
que generó la autorización 

especial



Arancel Certificador

Buscador de 
prestaciones

El sistema permite 
búsqueda por código de 

prestación o su glosa

Para conocer código de 
la isapre para código de 

prestación I-Med
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Abre la prestación y 
muestra su detalle



Arancel Certificador
La pantalla contiene los datos del financiador para  la prestación consultada: 

Indicador de estado Tipo de ámbito: 
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Sin Valor Variable, 
Valor Variable Global, 

Valor Variable por 
Convenio

Indicador de estado 
de a la venta de la 

prestación

Tipo de cobertura de 
la prestación

Datos del financiador

Datos de la prestación: 
código prestación, ítem 

prestación 

Tipo de ámbito: 
ambulatorio, 
hospitalizado



Simulación de Valorización

Digitar datos de 
la transacción 

Digitar Rut beneficiario 
(y tabular)

Digitar  código de 
prestación 

Los datos de prestador, 
tratante y especialidad se 

pueden buscar en los botones 
de consulta ubicados junto al 
campo prestador, tratante y 

especialidad, respectivamente

El código de prestación se 

Seleccionar 
especialidad 

(algunas isapres)
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prestación 
(y tabular 3 veces)

El código de prestación se 
puede digitar directamente o 

bien seleccionar desde el 
botón de búsqueda

En este espacio 
aparecerá el código de 
prestación valorizado

Si el financiador lo exige como parte de la 
rutina de venta, para algunas prestaciones será 

necesario completar datos de tratamiento 
médico, para lo cual el sistema lo indicará con 

un cuadro de texto



Homologación Arancel

Permite revisar las prestaciones 
homologadas para prestadores que 
trabajan con modalidad de interfaz

Modulo para hacer modificaciones en 
prestaciones paquete y adicionales
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prestaciones paquete y adicionales

Modulo para hacer carga de archivo de 
prestaciones  adicionales y paquete



Mantenedor Interfaz
La búsqueda de información se realiza ingresando el  dato “lugar de atención” (si conoce el nº de lugar  se 

digita, de lo contrario se puede buscar como muestr a la imagen)

Digitar  Lugar de atención o 
realizar búsqueda marcando 

“buscador”

Seleccionar código 
interfaz
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Pinchar en Vista 
Preliminar para acceder a 

pantalla de interfaz



Mantenedor Interfaz

Búsqueda por prestación: se 
logra digitando el código de 

prestador o código I-Med
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Para generar archivo completo, pinchar “Generar”, c on 
esta acción se genera archivo de formato txt que se 

ubicará en C:\Imed\ArchivoArancel xxxxx
Otra alternativa es buscar por cada código de prest ación



Mantención de Arancel de 
Prestaciones Adicionales y Paquetes

1º Digitar rut 
prestador 

3º Buscar archivo 
Adicionales 

guardado con 

2º Seleccionar Modo 
Prueba para cargar 
archivo adicionales
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guardado con 
extensión prn 4º seleccionar archivo 

adicional
(se muestra el nombre de los 
archivos con su extensión)

5º Cargar

6º Revisar carga de archivo 
adicional (*)



(*) Informe de resultado carga de adicionales

Detalla las prestaciones cargadas. 
Si existen registros rechazados, estos deben 

corregirse o eliminarse del archivo prn y volver 
a hacer la carga sólo con las prestaciones 
corregidas y/o no rechazadas (todo esto en 

Prueba)
Se vuelve a revisar el Log.
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Se vuelve a revisar el Log.
Una vez que la carga de adicionales no contiene 

rechazos, se puede cargar seleccionando el 
botón actualiza  



Carga Batch Arancel Adicional y 
Paquetes

Buscar prestaciones adicionales 
asociadas a este rut 

Rut prestador 

Digitar código  adicional del 

Capacitación Financiador Menú Consulta

Permite crear una nueva 
prestación adicional Graba el cambio 

efectuado

Digitar código  adicional del 
prestador y su glosa

Indica Estado de 
Vigencia 

(al desmarcarlo 
queda No Vigente)

Al marcarlo indica si 
la prestación es 

paqueteCódigo del 
Financiador



Copia Bono

1º Digitar folio del 
bono, los datos se 

despliegan al marcar el 
tabulador del teclado
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2º Marcar en Reimprimir 
para obtener la copia 

impresa del bono




